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Prezentare generală

1� Conţinutul pachetului

Poartă de acces la domiciliu (x1)

Adaptor de alimentare (x1) Cablu USB (x1) Pin (x1)

Instrucțiuni de 
configurare a Matter 

(x1)

Instrucțiuni de 
configurare a 
HomeKit (x1)

Informaţii de 
reglementare (x1)

Ghid de pornire 
rapidă (x1)

 Aspectul adaptorului de alimentare este supus celui pe care l-aţi cumpărat.
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2� Noţiuni de bază

LED Indicator

Tastă 
funcţională

*

*

Difuzor

Port reţea

Port de 
alimentare

Orificiu 
RESETARE

Covoraş 
antiderapant

*

Denumire Descriere

Tastă 
funcţională

• Apăsaţi şi ţineţi apăsat butonul pentru peste 4 secunde, poarta de 
acces va intra în modul de configurare Wi-Fi.

• Apăsaţi butonul o dată, poarta de acces va intra în modul de 
adăugare a dispozitivului; apăsaţi din nou, poarta de acces va ieşi 
din modul de adăugare a dispozitivului.

• Dacă poarta de acces trimite alarme, apăsaţi butonul pentru a 
şterge alarmele.

Inel indicator 
LED

Alb
• Intermitent: Funcţionează corect şi a fost conectat la EZVIZ 

Cloud.
• Intermitent lent: Intră în modul de adăugare a dispozitivului.
• Intermitent rapid: Configurarea reţelei.

Portocaliu
• Intermitent: Pornirea sau actualizarea.
• Intermitent lent: Deconectat.
• Intermitent rapid: Se produc defecţiuni sau se produc alarme.

OPRIT
• Dispozitivul este oprit sau există o excepție

Orificiu 
RESETARE

În timp ce gateway-ul rulează, împingeţi gaura cu ace de scoatere a 
cartelei SIM sau cleme timp de peste 4 secunde, poarta de acces va 
reporni, iar configuraţia Wi-Fi, înregistrările locale, starea curentă a 
alarmei şi toate dispozitivele secundare vor fi şterse. După resetarea 
porţii de acces, va apărea un mesaj vocal.
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Obţineţi aplicaţia EZVIZ 
1. Conectaţi telefonul mobil la Wi-Fi (sugerat). 
2. Descărcaţi şi instalaţi aplicaţia EZVIZ căutând „EZVIZ” în App Store sau 

Google PlayTM.
3. Lansaţi aplicaţia şi înregistraţi un cont de utilizator EZVIZ.

Aplicaţia EZVIZ

Dacă aţi folosit deja aplicaţia, asiguraţi-vă că este cea mai recentă versiune. Pentru 
a afla dacă este disponibilă o actualizare, accesaţi magazinul de aplicaţii şi căutaţi 
"EZVIZ".

Selectaţi locaţia adecvată
• Poarta de acces trebuie să fie conectată.
• Pentru a vă asigura că conexiunea dintre poarta de acces şi dispozitivele secundare 

este stabilă, vă rugăm să plasaţi poarta de acces în centrul dispozitivelor secundare, 
iar distanţa dintre poarta de acces şi router trebuie să fie ≤ 6 metri.

• Nu ar trebui să existe obstacole şi pereţi metalici între poarta de acces şi 
dispozitive secundare şi poarta de acces şi router.

• Nu plasați nicio poartă sau subdispozitive pe partea de sus a routerului.

Router Poartă de acces

≤6m
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Conectarea la sursa de alimentare
Conectați gateway-ul.Când porniți gateway-ul pentru prima dată, indicatorul LED 
trece de la portocaliu solid la alb care clipeşte rapid, ceea ce înseamnă că gateway-
ul a intrat în modul de configurare a rețelei.

Priză

Adaptor de alimentare

Conectarea la reţea

1� Conexiune de rețea cu fir (recomandată)
Trebuie să conectați poarta la portul LAN al routerului cu cablu de rețea (achiziționat 
separat), conform figurii de mai jos.

Router

2� Conexiune la reţea fără fir
Scanați codul QR de pe partea porții cu aplicația EZVIZ şi apoi conectați porta la Wi-
Fi urmând ghidul din EZVIZ App.

Dacă conexiunea Wi-Fi a eşuat sau doriți să conectați gateway-ul la o altă rețea Wi-Fi, trebuie 
să faceți gateway-ul offline mai întâi. Apăsați şi mențineți apăsat butonul de funcție timp de 
peste 4s până când auziți promptul vocal, apoi conectați gateway-ul la Wi-Fi urmând ghidul 
din EZVIZ App.
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Adăugare dispozitiv

1� Adăugarea porţii de acces
1. Conectaţi-vă la contul dvs. prin intermediul aplicaţiei EZVIZ, atingeţi 

pictograma de adăugare a dispozitivului şi apoi va fi afişată interfaţa de 
scanare a codului QR.

Interfața aplicației poate fi diferită din cauza actualizării versiunii, iar interfața aplicației 
instalate pe telefonul dvs. are prioritate.

2. Scanați codul QR de pe partea uşii de intrare sau de pe coperta manualului de 
utilizare.

Scan QR Code

2. Adăugaţi poarta de acces urmând expertul din aplicaţie.

2� Adăugarea dispozitivelor secundare

1. Apăsați o dată tasta de funcție a gateway-ului pentru a pune gateway-ul în 
modul de adăugare a dispozitivelor şi indicatorul LED va fi portocaliu ce 
clipocăie lent.

2. Faceţi ca dispozitivele secundare să intre în modul de adăugare conform 
instrucţiunilor din manualele de utilizare ale dispozitivelor secundare.

3. Va exista un mesaj vocal care vă va reaminti că dispozitivele secundare au 
fost adăugate automat la poarta de acces.
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3� Configurare HomeKit

1. Asigurați-vă că poarta este pornită şi se află în apropiere.
2. Deschideți aplicația Apple Home, atingeți colțul din dreapta sus pentru a 
accesa interfața Adăugare accesorii.

3. Scanați codul QR sau introduceți codul cu opt cifre de pe coperta manualului 
de utilizare sau de pe partea uşii de intrare.

HomeKit
设置代码
粘贴位置

4. Urmăriți ghidul pentru a adăuga poarta la aplicația Apple Home.
5. După finalizarea configurării, poarta ar trebui să fie listată în aplicația Apple 
Home.

Interfața aplicației poate fi diferită din cauza actualizării versiunii, iar interfața aplicației 
pe care ați instalat-o pe telefonul dvs. va avea prioritate.

* Sub dispozitive compatibile cu HomeKit pentru poartă

Numele dispozitivului Modelul dispozitivului

Senzor de mişcare PIR CS-T1C

Senzor de deschidere/
închidere CS-T2C

Buton inteligent CS-T3C

·

·

După OTA a porții în viitor, se pot susține mai multe subdispozitive compatibile cu 
EZVIZ HomeKit. 
Pentru mai multe sub-dispozitive compatibile cu HomeKit, vă rugăm să rămâneți 
atenți.
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4� Configurarea Matter

1. După ce poarta a fost adăugată la aplicația EZVIZ, deschideți aplicația care 
susține Matter.

2. Conform instrucțiunilor din aplicația, scanați codul de configurare a Matter 
sau introduceți codul de configurare numeric de pe coperta manualului de 
utilizare sau de pe partea gateway-ului dumneavoastră.

3. Urmați asistentul pentru a adăuga poarta la aplicație.

4. După finalizarea configurației, poarta va fi enumerată în aplicația dvs.

·

·

La adăugarea unei căi de acces, orice subdispozitive ZigBee adăugate anterior şi care 
suportă Matter vor fi synchronizate şi adăugate automat la sistemul Matter. 
Vă rugăm să păstraţi codul pentru referinţă ulterioară.

* Dispozitive subordonate compatibile cu Matter pentru Gateway

Numele dispozitivului Modelul dispozitivului

Senzor de mişcare PIR CS-T1C

Senzor de deschidere/închidere CS-T2C

Senzor de temperatură şi umiditate CS-T51C

·

·

După OTA al gateway-ului în viitor,   mai multe subdispozitive compatibile cu EZVIZ 
Matter pot fi susținute. 
Pentru mai multe subdispozitive compatibile Matter, vă rugăm să rămâneți conectat.
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Operaţiuni în aplicaţia EZVIZ

Interfaţa aplicaţiei poate fi diferită din cauza actualizării versiunii, iar interfaţa aplicaţiei pe 
care aţi instalat-o pe telefon va prevala.

1� Pagina principală
Când lansaţi aplicaţia EZVIZ, puteţi gestiona poarta de acces şi dispozitivele 
secundare, după cum este necesar, pe pagina de pornire.

Atingeţi pentru a adăuga dispozitive subordonate 
la gateway

Anulare. Atingeți pentru a şterge alarmele tuturor 
subdispozitivelor.

Adauga. Atingeți pentru a adăuga subdispozitive 
la gateway.

2� Setări

Parametru Descriere
Device Name  
(Nume dispozitiv)

Personalizaţi numele dispozitivului dvs.

Sub-devices upgrade 
automatically  
(Actualizarea automată a 
dispozitivelor secundare)

Când este activată, dispozitivele secundare se vor 
actualiza automat după descărcarea pachetelor de 
actualizare.

Alarm Settings  
(Setările alarmei)

Puteţi seta parametrii de notificare după cum este 
necesar.

Light Setting  
(Setarea luminii)

Când este dezactivat, inelul indicator va fi oprit.

Network Settings  
(Setări de reţea)

Puteţi vedea numele Wi-Fi şi starea conexiunii.

Device Information 
(Informaţii despre 
dispozitiv)

Aici puteţi vedea informaţiile despre dispozitiv.

Delete Device  
(Ştergere dispozitiv)

Atingeţi pentru a şterge camera din EZVIZ Cloud.
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FAQ

Întrebare Ce fac atunci când uit parola?

Răspuns Lansați aplicația EZVIZ şi atingeți Parolă uitată? pe pagina de conectare, 
urmați EZVIZ App şi resetați-vă parola.

Întrebare Ce trebuie să fac dacă primesc mesajul „Dispozitivul a fost adăugat 
atunci când adaug un dispozitiv în cont?

Răspuns Când apare acest mesaj, înseamnă că dispozitivul este deja conectat 
la un cont EZVIZ existent. Pentru a-l adăuga la un cont nou, trebuie să 
eliminați dispozitivul din contul anterior, deoarece un dispozitiv poate fi 
legat doar de un singur cont.

Întrebare Hogyan oldható meg a Wi-Fi konfiguráció sikertelen problémája?

Răspuns V ă  r u g ă m  s ă  v e r i f i c a ț i  u r m ă t o a r e l e  s e t ă r i : 
1. Verificați banda de frecvență de pe router-ul dumneavoastră pentru 
a vă asigura că permite transmiterea în modul de rețea de 2,4 GHz. 
2 .  A s i g u r a ț i - v ă  c ă  t e l e f o n u l  m o b i l  e s t e  c o n e c t a t  l a 
W i - F i  ş i  r e ț e a u a  W i - F i  e s t e  a c t i v ă  ş i  f u n c ț i o n a l ă . 
3 .  V e r i f i c a ț i  s t a r e a  r e ț e l e i : 
• Asigurați-vă că rețeaua dvs. nu are firewall şi nicio altă limitare. 
•  A s i g u r a ț i - v ă  c ă  r o u t e r - u l  p o a t e  d i s t r i b u i  a d r e s a  I P 
d i s p o z i t i v u l u i  d v s .  s a u  d e z a c t i v a ț i  s e t a r e a  I P  s t a t i c 
(DHCP este  act ivat  impl ic i t  pe  toate  d ispoz i t i ve le  EZVIZ) . 
4. Apăsați şi țineți apăsat butonul de funcție timp de peste 4 secunde 
pentru a vă asigura că dispozitivul dvs. este pregătit pentru configurarea 
Wi-Fi. Apoi urmați ghidul aplicației pentru a reconfigura Wi-Fi.

Întrebare Starea dispositivo-ului secundar este afișată ca offline în aplicația 
EZVIZ.

Răspuns 1 .  A s i g u r a ț i - v ă  c ă  s t a r e a  r e ț e l e i  l a  c a r e  e s t e  c o n e c t a t ă 
p o a r t a  d e  i n t r a r e  e s t e  n o r m a l ă .  D i s t a n ț a  d i n t r e 
p o r t  ş i  r o u t e r  a r  t r e b u i  s ă  f i e  m a i  m i c ă  d e  6  m e t r i . 
2. Asigurați-vă că distanța dintre dispozitivul secundar şi port 
este apropiată ş i  nu există bar iere între e le.  Se recomandă 
p l a s a r e a  p o r t u l u i  î n  c e n t r u l  d i s p o z i t i v e l o r  s e c u n d a r e . 
3. Asigurați-vă că bateria dispozitivului secundar nu a fost descărcată.
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